АДМИНИСТРАЦИЯ ГОРОДА БОРОДИНО

КРАСНОЯРСКОГО КРАЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

03.02.2014



    г. Бородино



№ 40
О внесении изменений в постановление администрации города Бородино от 14.12.2011 г. № 1017 «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», на основании постановления администрации города Бородино от 24.12.2010г. №937 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», на основании Устава города Бородино ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. В постановление администрации города Бородино от 14.12.2011 г. № 1017 «Об утверждении административных регламентов предоставления муниципальных услуг» внести следующие изменения:

в приложении 1 «Административный регламент предоставления  отделом  образования администрации города Бородино муниципальной услуги по зачислению в муниципальные общеобразовательные учреждения, расположенные на территории города Бородино Красноярского края» к постановлению раздел V «Порядок обжалования действий (бездействия) специалиста, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги» изложить в новой редакции:
«5.1. Заявитель имеет право на обжалование действий, бездействия специалистов общеобразовательного учреждения, принятых приказов в ходе предоставления муниципальной услуги в досудебном и судебном порядке.

5.2. Заявитель вправе обратиться в Отдел образования либо 
в само общеобразовательное учреждение с требованием о предоставлении информации и документов, связанных с предоставлением муниципальной услуги, необходимых для обоснования и рассмотрения жалобы на действия (бездействие), решения, приказы специалистов общеобразовательного учреждения.

5.3. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействие) и приказы 
в досудебном порядке.

Действия (бездействие) специалистов общеобразовательных учреждений обжалуются начальнику Отдела образования либо директору общеобразовательного учреждения.

5.4. Основанием для начала процедуры досудебного обжалования является письменное обращение (жалоба) Заявителя.

Письменные обращения не рассматриваются при отсутствии в них:

фамилии автора письменного обращения;

сведений об обжалуемом действии (бездействии), решении 
(в чем выразилось, кем принято);

подписи автора письменного обращения;

почтового адреса или адреса электронной почты, по которому должен быть направлен ответ.

Если в письменном обращении содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу любого должностного лица, а также членов его семьи, письменное обращение может быть оставлено без ответа по существу поставленных в нем вопросов, 
а Заявителю, направившему письменное обращение, сообщено 
о недопустимости злоупотребления правом.

Если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ 
на него не дается, о чем сообщается в течение 7 дней с момента регистрации обращения Заявителю, направившему письменное обращение, если его фамилия и почтовый адрес или адрес электронной почты поддаются прочтению.

Если в письменном обращении Заявителя содержится вопрос, 
на который Заявителю многократно давались письменные ответы 
по существу в связи с ранее направляемыми письменными обращениями, 
и при этом в нем не приводятся новые доводы или обстоятельства, начальником Отдела образования (директором общеобразовательного учреждения) может быть принято решение о безосновательности очередного письменного обращения и прекращении переписки с Заявителем по данному вопросу. О данном решении уведомляется Заявитель, направивший письменное обращение.

Если ответ по существу поставленного в письменном обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, Заявителю, направившему письменное обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.
5.5. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
5.6. По результатам рассмотрения письменного обращения начальником Отдела образования (директором общеобразовательного учреждения) принимается решение об удовлетворении требований обратившегося либо об отказе в его удовлетворении.

5.7. Если в результате рассмотрения письменного обращения оно признано обоснованным, то начальником Отдела образования (директором общеобразовательного учреждения) принимается решение о привлечении к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации специалиста общеобразовательного учреждения или должностного лица, ответственного за действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги на основании настоящего Административного регламента и повлекшие за собой жалобу обратившегося.

5.8. Обратившийся вправе обжаловать действия (бездействие) должностных лиц общеобразовательного учреждения, решения, принятые в ходе предоставления муниципальной услуги, в суде в порядке, установленном Гражданским процессуальным кодексом Российской Федерации.

5.9. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. Правительство Российской Федерации вправе установить случаи, при которых срок рассмотрения жалобы может быть сокращен.
5.10. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.11. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.10. настоящего раздела, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.»;
приложение 1 к административному регламенту изложить в новой редакции (Приложение 1);
в приложение 2 «Административный регламент предоставления отделом образования администрации города Бородино муниципальной услуги по приему заявлений, постановке на учёт и зачислению детей в образовательные учреждения, реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования, на территории муниципального образования город Бородино Красноярского края» внести следующие изменения:


пункт 5.5. раздела 5 «Порядок обжалования действий (бездействия) специалиста, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги» изложить в новой редакции:

«5.5. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»


пункт 5.6. раздела 5 изложить в новой редакции:

«5.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.»
пункт 5.8. раздела 5 изложить в новой редакции: 

«5.8. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.»;
в приложение 3 «Административный регламент предоставления  отделом образования администрации города Бородино муниципальной услуги  по предоставлению информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в образовательных учреждениях, расположенных на территории города Бородино Красноярского края» внести следующие изменения:
пункт 5.6. раздела 5 «Порядок обжалования действий (бездействия) специалиста, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги» изложить в новой редакции: 

«5.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.»;
раздел 5 приложения 3 дополнить пунктами следующего содержания:


«5.9. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в  пункте 5.6. настоящего регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;
приложение 1 к административному регламенту изложить в новой редакции (Приложение 2);
в приложение 4 «Административный регламент предоставления отделом образования администрации города Бородино муниципальной услуги по предоставлению информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках, реализуемых в   муниципальных образовательных учреждениях, расположенных на территории города Бородино Красноярского края внести следующие изменения:

пункт 5.6. раздела 5 изложить в новой редакции: 

«5.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.»
раздел 5 к приложению 3 дополнить пунктами следующего содержания:


«5.9. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в  пункте 5.6. настоящего регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;

приложение 1 к административному регламенту изложить в новой редакции (Приложение 3);

в приложение 5 «Административный регламент  предоставления отделом образования администрации города Бородино муниципальной услуги по предоставлению информации о текущей успеваемости  обучающегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости в муниципальных общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории  города  Бородино Красноярского края» внести следующие изменения:
пункт 5.6. раздела 5 «Порядок обжалования действий (бездействия) специалиста, а также принимаемого им решения при предоставлении муниципальной услуги» изложить в новой редакции: 

«5.6. По результатам рассмотрения жалобы орган, предоставляющий муниципальную услугу, принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных органом, предоставляющим муниципальную услугу, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, муниципальными правовыми актами, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.»;
раздел 5 к приложению 3 дополнить пунктами следующего содержания:


«5.9. Жалоба, поступившая в орган, предоставляющий муниципальную услугу, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации. 
5.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в  пункте 5.6. настоящего регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.»;

приложение 1 к административному регламенту изложить в новой редакции (Приложение 4);

2. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы города по социальным вопросам и связям с общественностью Н.Н. Рабекину. 
3. Постановление опубликовать в газете «Бородинский вестник».
4. Постановление вступает в силу в день, следующий за днем его официального опубликования.
И.о. главы города Бородино
            А.В. Первухин
И.А. Солоха 
4-41-85

Приложение № 1

к постановлению администрации 

города Бородино №40  от03.02.2014
Сведения
о местах нахождения и графиках работы общеобразовательных
учреждений  города Бородино

График работы общеобразовательных учреждений: с 8.00 до 17.00 ежедневно кроме субботы, воскресенья; перерыв с 12.00 до 13.00.

	№

п/п
	Наименование общеобразовательного учреждения
	Почтовый адрес
	Электронный адрес, адрес Интернет - сайта
	Контактный телефон, факс
	Фамилия, имя, отчество руководителя

	1
	МБОУ 

«СОШ № 1»
	663980, Красноярский край г. Бородино, ул. Советская,68
	bschool_01@mail.ru
	8(39168)
4-65-46
	Жакова

Тамара  Федоровна

	2
	МБОУ СОШ № 2
	663980, Красноярский край г. Бородино, ул. 9 Мая,38
	bshcool2@mail.ru
	8(39168)
3-32-26
	Маркелова Наталья Фёдоровна

	3
	МБОУ СОШ № 3
	663980, Красноярский край г. Бородино, м-он Стахановский, 3
	bschool-3@yandex.ru
	8(39168)
4-63-10
	Зевакина Ольга Яковлевна


  Приложение № 2
  к постановлению администрации 

  города Бородино №40  от 03.02.2014 

Сведения
о местах нахождения и графиках работы общеобразовательных
учреждений  города Бородино

График работы образовательных учреждений: с 8.00 до 17.00 ежедневно кроме субботы, воскресенья; перерыв с 12.00 до 13.00.

	№п/п
	Наименование учреждения
	Адрес
	Ф.И.О. директора
	Телефон

	1
	МБОУ

«СОШ №1»
	ул. Советская, 68
	Жакова Тамара Федоровна
	8(39168)4-65-46


	2
	МБОУ

СОШ №2
	ул. 9 Мая, 38
	Маркелова Наталья Федоровна
	8(39168)3-32-26



	3
	МБОУ

СОШ №3
	м-он Стахановский, 3
	Зевакина Ольга Яковлевна
	8(39168)4-63-10



	4
	МКДОУ

«Уголек»
	м-он Стахановский,13
	Мартыненко

Людмила Александровна
	8(39168)4-63-18


	5
	МКДОУ

«Сказка»
	м-он Победы, 4
	Додуева Надежда Петровна
	8(39168)4-63-82


	6
	МКДОУ

«Улыбка»
	ул.Советская, 57
	Мамко Аксана Борисовна
	8(39168)4-67-47



	7
	МКДОУ

«Родничок»
	ул. Гоголя, 30
	Блажнова Марина Юрьевна
	8(39168)4-63-67



	8
	МКДОУ

«Ручеек»
	ул. Гоголя, 28
	Ботяновская

Олеся Владимировна
	8(39168)4-63-29



	9
	МКДОУ «Дюймовочка»
	пер. Шахтерский, 3
	Мартынова Ольга Анатольевна
	8(39168)4-63-06



	10
	МБОУ 

ДОД СЮТ
	ул. Маяковского, 30
	Литвинцева
Марина Александровна
	8(39168)4-64-08



	11
	МБОУ ДОД ДПиШ
	м-он Стахановский, 14
	Колпакова Ольга Федоровна
	8(39168)4-61-00




   Приложение № 3
   к постановлению администрации 

   города Бородино №40 от03.02.2014 

Сведения
о местах нахождения и графиках работы общеобразовательных
учреждений  города Бородино

График работы общеобразовательных учреждений: с 8.00 до 17.00 ежедневно кроме субботы, воскресенья; перерыв с 12.00 до 13.00.

	№

п/п
	Наименование общеобразовательного учреждения
	Почтовый адрес
	Электронный адрес и адрес Интернет- сайта
	Контактный телефон, факс
	Фамилия, имя, отчество руководителя

	1
	МБОУ «СОШ № 1»
	663980, Красноярский край г. Бородино, ул. Советская,68
	bschool_01@mail.ru
	8(39168)
4-65-46 


	Жакова Тамара Федоровна

	2
	МБОУ СОШ № 2
	663980, Красноярский край г. Бородино, ул. 9 Мая,38
	bshcool2@mail.ru
	8(39168)
3-32-26
	Маркелова Наталья Фёдоровна

	3
	МБОУ СОШ № 3
	663980, Красноярский край г. Бородино, м-он Стахановский, 3
	bschool-3@yandex.ru
	8(39168)
4-63-10
	Зевакина Ольга Яковлевна


      Приложение № 4 
к постановлению администрации 

 города Бородино №40 от 03.02.2014
Сведения
о местах нахождения и графиках работы общеобразовательных
учреждений  города Бородино

График работы общеобразовательных учреждений: с 8.00 до 17.00 ежедневно кроме субботы, воскресенья; перерыв с 12.00 до 13.00.

	№

п/п
	Наименование общеобразовательного учреждения
	Почтовый адрес
	Электронный адрес и адрес Интернет- сайта
	Контактный телефон, факс
	Фамилия, имя, отчество руководителя

	1
	МБОУ«СОШ № 1»
	663980, Красноярский край г. Бородино, ул. Советская,68
	bschool_01@mail.ru
	8(39168)    4-65-46 


	Жакова Тамара Федоровна

	2
	МБОУ СОШ № 2
	663980, Красноярский край г. Бородино, ул. 9 Мая,38
	bshcool2@mail.ru
	8(39168)    3-32-26
	Маркелова Наталья Фёдоровна

	3
	МБОУ СОШ № 3
	663980, Красноярский край г. Бородино, м-он Стахановский, 3
	bschool-3@yandex.ru
	8(39168)    4-63-10    


	Зевакина Ольга Яковлевна


